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Sprawozdanie z Konferencji naukowo- szkoleniowej:

,Dziecko w kryzysie — kryzys w dziecku”.
Krakow, 24 kwietnia 2007 roku

Centrum Terapii Poznawczo-Behawioralnej (CBT) w Krakowie

Krakowski O$rodek Terapii

Organizatorami konferencji  byli:
Centrum CBT w Krakowie oraz Wydziat
Pedagogiczny Akademii Pedagogicznej
w Krakowie. Zostata ona objeta patrona-
tem honorowym przez Matopolskiego Ku-
ratora Os$wiaty. Konferencja adresowana
byta gtéwnie do pracownikéw resortu
oswiaty; nauczycieli, psychologow, peda-
gogow. Byta trzecim, z planowanej serii
spotkan szkoleniowych, ktdre realizowane
sg pod hastem ,wspomadc nauczyciela”1 .

Bardzo czesto w licznych publika-
torach, jak rowniez w gtoszonych przeko-
naniach i pogladach, pojawia sie pojecie
-Kryzys edukacyjny”. Prezentowane na
Konferenciji referaty, ktorych autorami byli
zardbwno pracownicy naukowi z zakresu
medycyny, psychologii i pedagogiki, jak
i praktycy: — pracownicy poradni oraz za-
rzadzajgcy o$wiata, pozwolity na poznanie
tego zjawiska z wielu perspektyw. W trak-
cie Konferencji podjeto réwniez préby
odnalezienia sposoboéw imetod zarad-
czych w zakresie kryzysowych zjawisk
w systemie edukaciji.

W ostatnich latach coraz czesciej
pojawiaja sie w literaturze fachowej donie-
sienia o wzrastajgcej liczbie dzieci, od

1 . . » .
Poprzednie  konferencje to: "Nauczyciel wobec
probleméw dzieci ze specyficznymi potrzebami edu-
kacyjnymi (ADHD, autyzm, zespét Aspergera, zabu-
rzenia lekowe)”. Krakéw, 26 wrzesnia 2006 r.; "Trud-
ny” uczen w szkole. Agresja, ADHD, zaburzenia
zachowania. ”.- Zakopane, 13 luty 2007roku.

wieku przedszkolnego poczynajac, ktére
okresla sie mianem ,dzieci o specyficz-
nych potrzebach edukacyjnych”. Wiele z
nich zostato zdiagnozowanych, co ozna-
cza, ze przypisano je do okreslonych grup
zaburzen, ktére sag przyczyng trudnosci
zaznaczajacych sie w procesie wychowa-
nia i nauczania. Pozostate dzieci nie zo-
staty zdiagnozowane, ale ,zaburzajg zwy-
kie sytuacje edukacyjne isami sg nimi
wzburzone”, stanowigc dla szkoty i domu
swoiste, trudne wyzwanie wychowawcze
i edukacyjne. Obie grupy dzieci stanowig
dla nauczycieli ogromne wyzwanie, wy-
magajace ustawicznego poszukiwania
rozwigzan problemoéw; nierzadko bardzo
trudnych, jakie wiazg sie z wychowaniem
i nauczaniem tych dzieci. Wychodzac tej
potrzebie nauczycieli naprzeciw, Centrum
CBT Krakow organizuje cykl konferencji
naukowo-szkoleniowych, ktérych wioda-
cym motywem jest hasto ,wspomoéc na-
uczyciela”, a w miejsce krytyki iczesto
jatowej dyskusji chce zaproponowaé tej
grupie zawodowej najnowszg, najbardziej
aktualng wiedze z psychopatologii, psy-
chologii klinicznej dziecka, neurologii, psy-
chiatrii. Nauczy¢ nauczycieli sprawdzo-
nych, skutecznych metod, miedzy innymi,
wywodzgcych sie z teorii behawioralno-
poznawczych. Metod, ktore utatwiajg pro-
ces dydaktyczno- wychowawczy, czynigc
go mniej bolesnym dla obu stron relacji,
zarowno dla nauczyciela jak i ucznia.
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Konferencja sktadata sie z dwoch
sesji wyktadowych oraz dyskusji panelo-
wej.

W sesji pierwszej, zatytutowanej
,Zrédla kryzyséw edukacyjnych”, zapre-
zentowane zostaty cztery wyktady. Prof. dr
hab. Bozena Muchacka (Dziekan Wydzia-
tu Pedagogicznego AP) w wyktadzie
-Etapy edukacyjne jako zrédio kryzysu”,
omowita kryzysy rozwojowe, zwane row-
niez normatywnymi lub kryzysami prze-
mian, oraz kryzysy sytuacyjne. Odwotata
sie do koncepcji Erica Eriksona, szczegdl-
nie podkreslajgc znaczenie przezwycieza-
nia kryzysu, bowiem brak jego rozwigzania
wptywa destrukcyjnie na kolejne etapy
rozwoju. Istotne dla rozwigzania kryzysu
sg czynniki zewnetrzne, modelujgce pro-
ces rozwoju. W dalszej czesci wyktadu
prof. Muchacka, odnoszac sie do teorii
hierarchicznego systemu potrzeb ludzkich
A. Maslowa, podkreslita szczegdlne zna-
czenie poczucia bezpieczehstwa jako
fundamentalnej potrzeby warunkujacej
rozwéj. Momenty przejsciowe, takie jak:
péjécie do przedszkola, szkoty podstawo-
wej, i przejscie na kolejne etapy edukacji,
stanowig kazdorazowo nowag, nhieznang
dziecku sytuacje, ktéra wymaga zmiany rol
i zadan. Sytuacje te mogg powodowaé
poczucie zagubienia, wzmagac¢ napiecie
emocjonalne i brak poczucia bezpieczen-
stwa; wywotywaé zmiany w poczuciu wta-
snej wartosci oraz poziomie sprawczosci.
Konkluzjg wyktadu byto dostrzezenie fun-
damentalnego znaczenia rodziny, jako
miejsca wypracowywania samodzielno$ci,
radzenia sobie z pokonywaniem ,trudnych
emocji”. Im wyzszy etap edukacyjny, tym
bardziej Zrédtem kryzysu stajg sie relacje
nauczyciel-uczen. Prof. Muchacka postu-
latywnie okreslata twoérczg, wspierajaca
rozw@j role nauczyciela jako osoby mode-
lujgcej w klasie klimat otwartosci, wspot-
dziatania i dobrego dialogu.

Kolejny wyktad ,Kryzys mozliwo-
Sci? Dziecko z niskg normg intelektualng”
wygtosita mgr Ewa Pohorecka (dyrektor
Osrodka Wczesnej Pomocy Psychologicz-
nej w Krakowie). Odwolujac sie do do-
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Swiadczen codziennej pracy diagnostycz-
nej i orzeczniczej, omoéwita w sposob inte-
resujacy réznego typu zaburzenia rozwo-
jowe, wystepujace juz na najwczes$niej-
szych etapach zycia u okoto 7,5% popula-
cji dzieci. Zapoznata stuchaczy z réznego
typu trudnosciami i ograniczeniami wyste-
pujacymi u tych dzieci w trakcie realizaciji
wymagan edukacyjnych. Problem dzieci o
niskich mozliwosciach poznawczych jest
szczegolnie wazny w kontekscie towarzy-
szacych probleméw osobowosciowych
oraz negatywnych implikacji spotecznych.
E. Pohorecka podkredlita, iz sg to ,dzieci,
ktérym trudno pomoéc”. Dostepne, regulo-
wane odnosnymi przepisami, formy pomo-
cy oraz mozliwosci ich zastosowania wo-
bec okreslonego dziecka sg absolutnie
niewystarczajgce iczesto nieadekwatne
wobec wzrastajacej liczby dzieci z zabu-
rzeniami sprzezonymi. Sytuacja ta wyma-
ga szybkich i wszechstronnych rozwigzan
systemowych.

Trzecim wykfadowcag byt prof. dr
hab. Tomasz Wolanczyk z Kliniki Psychia-
trii Wieku Rozwojowego Akademii Me-
dycznej z Warszawy iCentrum CBT
w Warszawie. Wyktad ,Medyczne uwarun-
kowania kryzyséw edukacyjnych” byt nie-
zwykle wazny dla wielu uczestnikéw. Ja-
sna, przejrzysta forma wypowiedzi umoz-
liwita osobom niebedacym lekarzami za-
poznanie sie z medycznym aspektem,
w tym takze etiologig trudnosci i niepowo-
dzen edukacyjnych. Prof. Wolahczyk
omowit wybrane jednostki chorobowe,
takie jak: autyzm, zespot Aspergera, zabu-
rzenia hiperkinetyczne i opozycyjno-
buntownicze. Szczegoélng uwage zwrdcit
na tzw. choroby przewlekte i ich implikacje
dla procesu edukacji. W swym wykfadzie
wskazat na fakt, iz trudnosci szkolne sg
znaczacym czynnikiem ryzyka wystapienia
zaburzen zachowania, zespotéw depre-
syjnych, lekowych. Podkreslit, ze zaburze-
nia poznawcze, wigzace sie z atrybucja,
sq czestsze u dzieci agresywnych, oraz ze
negatywna interpretacja zdarzen neutral-
nych jest czestsza u dzieci, ktore spotkaty
sie w szkole z wySmiewaniem lub odrzu-
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ceniem. Istotnym elementem wyktadu byto
wieloaspektowe oméwienie form leczenia
i pomocy oraz zadan, jakie w tym zakresie
winni podja¢ lekarze pediatrzy, nauczycie-
le ipsycholodzy. Dziecko przezywajace
kryzys edukacyjny, wynikajacy z uwarun-
kowan medycznych, wymaga psychotera-
pii  wcelu obnizenia poziomu leku,
wzmochienia poczucia wiasnej wartosci
oraz nauczenia sie sposobdw radzenia
sobie z sytuacjami trudnymi.

Ostatni przed przerwg wykiad
~Uwaga wybuch! — czyli o agresji impul-
sywnej w szkole”, przedstawita lekarz.
i mgr psychologii Magdalena Skotnicka z
Centrum CBT w Warszawie. Wybuch
agresji impulsywnej zawsze wywotuje
bardzo silne emocje w otoczeniu, czesto
staje sie poczatkiem serii dziatah wycho-
wawczych, nie zawsze sensownych i sku-
tecznych. Wyktad poswiecony temu pro-
blemowi dat stuchaczom porcje rzetelnej
wiedzy oraz wskazat mozliwosci postepo-
wania zaradczego. Agresja impulsywna
ma biologiczne podtoze ijest zwigzana z
duzg pobudliwoscig. Jest skierowana na
otoczenia lub siebie inie jest ukierunko-
wana na osiggniecie konkretnego celu.
Przy wybuchu na forum klasy, niezaleznie
od cech osobniczych, wigczajg sie w jego
przebieg, procesy grupowe. Utrudniajg
one W powaznym stopniu opanowanie
trudnego zachowania. M. Skotnicka omo-
wita trzy etapy postepowania nauczyciela,
zmierzajgcego do opanowania wybuchu
w konstruktywny sposéb. Sg to: 1. obser-
wacja ucznidéw i samoobserwacja nauczy-
ciela; na tym etapie dorosty winien rozpo-
zna¢ tzw. zwiastuny wybuchu; 2. rozpo-
znanie wybuchu; 3. zastosowanie technik
panowania nad przebiegiem reakcji impul-
sywnych; pomocha jest tu znajomosc
technik kryzysowych. Wyktad zostat przy-
jety przez stuchaczy z duzym zaintereso-
waniem zapewnie nie tylko ze wzgledu na
sposob jego prezentacji ale takze proble-
my budzace silne emocje stuchaczy.

Druga sesja wyktadowa zatytuto-
wana ,Zapobiec kryzysowi” obejmowata
trzy wyktady.

Pierwszy z nich ,Czy kryzys auto-
rytetu nauczyciela?” wygtosita prof. dr hab.
Maria Kielar-Turska (Instytut Psychologii
UJ). Autorka podkredlita, iz zapotrzebowa-
nie na autorytety nie odpowiada ich wy-
stepowaniu. Autorytet jest bezwzglednie
potrzebny wspodtczesnemu  cztowiekowi,
ktéry czuje sie zagubiony w sSwiecie pet-
nym sprzecznosci. Autorytet moze by¢
traktowany jako remedium na zagrozenie,
co wynika z samej jego definicji: ,wzor
godny nasladowania, wiarygodny, budza-
cy zaufanie, majacy znaczenie dla otocze-
nia, stanowigcy drogowskaz w podejmo-
waniu decyzji’. Autorytet oparty nie na sile,
lecz na stuzbie i wigzacy sie ze wspoma-
ganiem rozwoju, jest szczegdlnie potrzeb-
ny w dziedzinie edukacji. Z autorytetem
w wychowaniu wigze sie styl wychowaw-
czy, zwany autorytatywnym. Prof. M. Kie-
lar-Turska omowita czynniki wptywajgce
na autorytet nauczyciela, podkres$lajac
aktywna role osoby budujgcej wiasny au-
torytet, oraz przedstawita zmiany irole
autorytetu w ontogenezie, od autorytetu
niepodwazalnego, z nadania, w okresie
wczesnego dziecinstwa, poprzez autorytet
parcjalny (tj. zwigzany z jakas sferq)
w $rednim i pédznym dziecinstwie, az po
tzw. przewodnictwo duchowe istotne
w okresie dorastania iwieku miodzien-
czym. Tredci wyktadu stwarzaty stucha-
czom wiele okazji do gtebokiej refleksji. Na
podkreslenie zastuguje réwniez forma
i sposéb przekazu; rzadko mozna wystu-
cha¢ wykfadu w tak pieknej polszczyznie.

Kolejny wyktad ,Czy kryzys relaciji
rodzice-nauczyciele” wygtosita mgr Barba-
ra Woszczyna (Dyrektor Krakowskiego
Osrodka Terapii). Poczatek wyktadu to
préba odpowiedzi na pytanie czy rodzice
i nauczyciele to, jak pisat W. Walker, ,na-
turalni wrogowie”. Mgr B. Woszczyna
omawiajgc zrédta i przebieg nieprawidto-
wych relacji wykazata, iz prawdziwymi
przegranymi sa uczniowie. Konkluzja,
wygtoszonego z duzg swadg wyktadu,
byto oméwienie postulowanego modelu
wspoétdziatania rodzica i nauczyciela
w celu udzielenia pomocy dziecku.

95



Recenzje i sprawozdania

Ostatni wyktad ,Zapobiec kryzy-
sowi — czyli o grupach wsparcia dla na-
uczycieli” wygtosita dr Aleksandra Lorenc-
Steinmec (Centrum CBT Krakow i Kra-
kowski Os$rodek Terapii). Kryzys jest
szczegdblnie trudnym  doswiadczeniem
w zyciu cztowieka, ktore nierzadko prze-
kracza mozliwosci samoporadzenia sobie.
Liczne w zawodzie nauczyciela frustracje,
napiecia emocjonalne, wzrastajgca liczba
dzieci z trudnymi zachowaniami oraz po-
ziom oczekiwan spotecznych, czesto stajg
sie przyczyng powstania syndromu wypa-
lenia zawodowego. Stuchacze mieli moz-
liwos¢ wystuchania rozwazan dotyczacych
stresu, jego implikacji zdrowotnych
i spotecznych w pracy nauczycieli. Przed-
stawione byly réwniez podstawy teore-
tyczne, jak i badania (szczegdlnie autoréw
amerykanskich) dotyczace celow
i efektywnosci funkcjonowania systemoéw
wsparcia. W drugiej czesci wyktadu omo-
wione zostalty witasne doswiadczenia z
tworzenia iprowadzenia grup wsparcia,
funkcjonujgcych od paru lat w Krakowskim
Osrodku Terapii i od roku w Centrum CBT
w Krakowie. Barwnym elementem wykfadu
byly cytowane (za zgodg autoréw) frag-
menty wypowiedzi pisemnych uczestni-
czek, oceniajacych funkcjonowanie grupy
wsparcia. Zaprezentowane zostaty réw-
niez wnioski dotyczace uczestniczenia
w grupach wsparcia. Dzieki temu uczest-
nictwu uzyskuje sie wzrost poczucia kom-
petencji zawodowych, poczucia sprawczo-
Sci idecyzyjnosci oraz redukcje stresu,
niepewnosci, poczucia osamotnienia wo-
bec problemu Udziat w grupie wsparcia,
w opinii jej uczestnikdw, stanowi istotny
element profilaktyczny w zakresie zapo-
biegania wypaleniu zawodowemu; ponad-
to wptywa bezposrednio na podniesienie
jakosci pracy zawodowe;.

Trzecig czes¢ konferencji stanowi-
ta dyskusja panelowa, przebiegajaca pod
hastem: ,Zapobiega¢ i radzi¢ sobie z kry-
zysami edukacyjnymi w strukturach oswia-
towych”. Moderatorem byfa dr Aleksandra
Lorenc-Steinmec, ktéra zaprosita liczne
grono uczestnikdw panelu, reprezentuja-

96

cych rozne osrodki edukacyjne i terapeu-
tyczne w Krakowie i Warszawie®. Uczest-
nicy dyskusji zmierzyli sie z dwoma pro-
blemami, a mianowicie: 1. zrédia kryzyséw
edukacyjnych i mozliwosci zapobiegania
im, 2. tworcze i pozytywne aspekty kryzy-
su. Dyskusja doprowadzita do nastepuja-
cych wnioskéw: — system oswiaty nie radzi
sobie w dostatecznym stopniu z kryzysami
edukacyjnymi; — istnieje spora grupa dzie-
ci, ktérym nalezy pomdc, ale wymaga to
zmiany przepiséw irozwigzan systemo-
wych; — najistotniejszym elementem za-
radczym w dziedzinie negatywnych skut-
kéw kryzysu jest indywidualna aktywnos$é
oraz wspotdziatanie w zespole; — w eduka-
cji obie strony, nauczyciel iuczen, sg
wazne, totez obu tym grupom przynalezna
powinna by¢ pomoc ze strony systemu; —
kazdy kryzys zaréwno w wymiarze jed-
nostkowym jak i w sferze funkcjonowania
systemu jest zagrozeniem ale rowniez
szansg rozwoju; — kryzys uczy przewidy-
wania zdarzen ipodejmowania dziatan
zapobiegawczych; — pokonywanie kryzy-
séw jest uwarunkowane wzorcami zacho-
wan irelacji; moze by¢ ulatwione dzieki
budowaniu systemu pomocy zaréwno
uczniowi jaki i nauczycielowi.
Uczestniczenie w Konferengiji
przyniosto nauczycielom wymierne Kkorzy-
$ci, a mianowicie: — rzetelng, aktualng
wiedze z zakresu psychopatologii zabu-
rzen dzieci; — okazje do refleksji na temat
wzorcow osobowych i autorytetow w edu-

2 Wzieli w nim udziat: dr n. hum. Wanda Badura-
Madej (Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie),
dr. Bozena Majerek (AP), mgr Matgorzata Micuta (
Zespot Szkot Ogdlnoksztatcacych Integracyjnych nr 7
w Krakowie), mgr Matgorzata Niewodowska (Porad-
nia Psychologiczno-Pedagogiczna dla Dzieci Dyslek-
tycznych w Krakowie), lek. med. mgr psycholog
Magdalena Skotnicka (Centrum CBT Warszawa),
prof. dr hab. Tomasz Wolanczyk (Klinika Psychiatrii
Wieku Rozwojowego Akademii Medycznej w War-
szawie i Centrum CBT Warszawa), mgr Michat Zna-
mirowski (Szkota Podstawowa i Publiczne Gimna-
zjum im. $w. Franciszka z Asyzu w Poskwitowie gm.
Iwanowice), mgr Jan Zadto (Wydziat Edukacji Urze-
du Miasta Krakowa).
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kacji, — wskazania dotyczace modelowa- ~ Si¢ itwércze poszukiwanie wsparcia jako
nia relacji i systemu pomocowego uczniom  Profilaktyka wypalenia zawodowego.

i ich rodzicom; — szanse na zreflektowanie
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