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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przekazanie informacji na temat profilaktyki patologicznego uzy-
wania Internetu w kontekscie cech nowych interaktywnych technologii cyfrowych
oraz atrybutéw pokolenia ery digitalnej. Osobne miejsce zostato poswiecone prezen-
tacji systemowej i integralnej koncepcji dziatan profilaktycznych w tym obszarze, ktore
adresowane sg do trzech grup docelowych: dzieci i mtodziezy szkolnej; ich rodzicow
i opiekunéw oraz pracownikéw systemu oswiaty, oraz bazujg na okre$lonej spdjnej
filozofii cztowieka, ktdra wyznacza podejmowane strategie dziatan profilaktycznych,
jak réwniez cele ogodlne i szczegdtowe. Prezentowany w artykule program profilaktyki
odwotuje sie do filozofii personalistycznej, teorii systemow, koncepcji spoteczno-eko-
logicznej. Wybrane modele korespondujg réwniez z teorig zachowan problemowych
Richarda i Shirley Jessoréw, ktéra wyrosta z wieloletnich badan nad mtodzieza.

Stowa kluczowe: Internet, patologiczne formy uzywania Internetu, profilaktyka uni-
wersalna

SUMMARY

The purpose of this article is to provide information on the pathological prevention of
Internet use in the context of new interactive digital technologies and the attributes of
the digital generation. A separate presentation was devoted to systematic presentation
and an integral concept of preventive actions in this area, which refer to three target
groups: children and school youth; their parents and carers and employees of the edu-
cation system, and are based on a specific consistent human philosophy that sets out
strategies for prevention as well as general and specific goals. The prevention program
presented in the article refers to the philosophy of personalism, systems theory, socio-
ecological concept. Selected models also correspond with the theory of problem behav-
iors of Richard and Shirley Jessor, who grew out of long-term research on adolescents.

Key words: Internet, pathologies of Internet usage, universal prevention, prevention
program, interactive digital media
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Wprowadzenie

Systematyczne obnizanie sie wieku tzw. ini-
cjacji medialnej’ w obszarze mediow elek-
tronicznych? oraz wzrost ich dostepnosci
(ekonomicznej, fizycznej i technologicznej),
wptywaja na skale zachowan problemowych,
ryzykownych i patologicznych u matoletnich.
Przyczyniaja sie do tego rézne czynniki. Nale-
73 do nich: brak wiedzy medialnej rodzicéw,
to, ze modelujg oni niewfasciwe zachowania
medialne w $rodowisku domowym (Ogo-
nowska, 2014) oraz nie potrafig rozpoznawac
i reagowac na patologiczne zachowania me-
dialne swoich podopiecznych. Ci ostatni w roli
cyfrowych tubylcow spotykaja sie w cyber-
rzeczywistosci z wieloma zagrozeniami, jakie
wystepujg w swiecie offline®.

Badacze tej problematyki, gtéwnie psycho-
logowie, psychiatrzy i pedagodzy, nie wypra-
cowali jednolitego stanowiska co do nazwy,
jak réwniez przyczyn/mechanizméw naduzy-
wania technologii. W literaturze przedmiotu
uzywa sie w zwiazku z tym pojec: uzaleznienie
od Internetu (K. Young, 2009, s. 68; Majchrzak,
Oginska-Bulik, 2010), uzaleznienia komputero-
we (Augustynek, 2010), naduzywanie Internetu
(Kaliszewska, 2010; Mudyn, 2007; 2009; Maka-
ruk, Wéjcik, 2013), siecioholizm (Ogonowska,
2008), a takze terminu: patologiczne uzywania
Internetu (PIU — Pathological Internet Use), za-
proponowanego przez Davisa (2009, s. 187).
Pojawiajg sie tez kategorie: kompulsywne uzy-
wanie multimediow (komputera, Internetu) lub
cyberzaburzenia (Jedrzejko, 2013). ,Uzaleznie-
nia medialne” nie zostaly wpisane do $wiato-
wego rejestru choréb (ICD-10, DSM 5), ponie-
waz s3 WCiagz uznawane za zaburzenia, a nie
za choroby (Jedrzejko, 2013, s. 260). Brak jed-
nej nazwy na okreslenie specyficznej grupy

' Zkilku lat do nawet kilku miesiecy.

2 Chodzi przede wszystkim o komputery, Inter-
net, gry sieciowe, smartfony oraz inne media
interaktywne, ktére umozliwiajg komunikacje
online w czasie rzeczywistym.

3 Gléwnie z przemoca, wykorzystaniem seksu-
alnym, pornografia i innymi tresciami nieade-
kwatnymi do wieku uzytkownika.
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zachowan kompulsywnych lub, jak akcentuja
inni — natogowych, w odniesieniu do interne-
tu nie jest tak wielkim problemem w dyskursie
akademickim. Nabiera on jednak znaczenia
w praktyce terapeutycznej oraz w planowa-
niu i wdrazaniu skutecznych dziatan profilak-
tycznych, zwilaszcza gdy pojawiaja sie pytania
0 patogeneze tego,medialnego uzaleznienia”
oraz skuteczne strategie zapobieganiamuiile-
czenia*.

Patologiczne formy korzystania z me-
dibw moga wynika¢ przyktadowo z czynni-
kéw $rodowiskowych, np. niefunkcjonalna
rodzina, brak wiezi z dzieckiem, uzaleznie-
nia opiekunéw (Ogonowska, 2014) i/lub cech
podmiotowych dziecka (Majchrzak, Oginska-
-Bulik, 2010). Aby uja¢ wszystkie grupy czyn-
nikdw, przyjmuje sie najczesciej, iz zachowa-
nia te sa uwarunkowane psychologicznie,
neurobiologicznie, socjokulturowo (Rowicka,
2015). W odniesieniu do konkretnej jednost-
ki — czynniki te wystepuja w réznym nateze-
niu i w specyficznej konfiguracji. Wyniki ba-
dan potwierdzaja to zatozenie, co z kolei po-
winno by¢ uwzglednione w proponowanych
programach profilaktycznych dla dzieci i mto-
dziezy szkolnej (Ostaszewski, 2016; Gas, 2005;
Piotrowski, Zajgczkowski, 2003).

Cel artykutu

Celem artykutu jest przedstawienie dzia-
tan  profilaktycznych w odniesieniu do

4 Wybdr okreslonego terminu konotuje rézne
skojarzenia i wyznacza rézne pola semantycz-
ne, np termin: ,naduzywanie Internetu” moze
wywotywac przekonanie, iz chodzi jedynie
o niewtfasciwe parametry ilosciowe, tzn. czas
spedzany na korzystaniu z sieci; z kolei poje-
cie: ,kompulsywne uzywanie medium” kono-
tuje brak kontroli nad zachowaniami medial-
nymi. Wykorzystanie okre$lonego terminu ma
zatem wymiar pragmatyczny: w pierwszym
przypadku - w dziataniach profilaktycznych
i terapii — niektérzy moga sie skupi¢ wytacznie
na zagadnieniu redukcji czasu; w drugim — na
przywroceniu kontroli nad zachowaniem me-
dialnym wywotujacym negatywne skutki psy-
chologiczne, spoteczne czy ekonomiczne.
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patologicznych form uzywania Internetu
przez dzieci i mtodziez szkolna. Zagadnienie
to zostanie opisane w odniesieniu do trzech
grup docelowych. Sa to: matoletni, ich rodzi-
ce i opiekunowie oraz pracownicy systemu
oswiaty. Dziatania profilaktyczne bazuja na
dwoch powigzanych ze sobg teoriach: syste-
mowej oraz spoteczno-ekologicznej. Obie za-
ktadaja, iz cztowiek funkcjonuje w systemie
powigzan funkcjonalnych z innymi ludzmi
oraz instytucjami. Wchodzi z nimi interakcje
oraz komunikacje bezposrednia i zmediaty-
zowang®. Réwnowaga systemu oraz poszcze-
g6lnych nadsysteméw i subsysteméw prze-
ktada sie na jakos¢ funkcjonowania cztowieka
na poziomie biologicznym; psychofizycznym,
duchowym, spotecznym i socjokulturowym.

Z kolei interakcyjna koncepcja rozwoju
cztowieka (silnie akcentowana w teorii spo-
teczno-ekologicznej) bazuje na teorii Bronfen-
brennera (1979). Zatozenia tej teorii pozwala-
ja uwzgledni¢ wptyw nowych mediéw elek-
tronicznych jako posttradycyjnych instytucji
edukacyjno-wychowawczych.

Wybrane ujecia koresponduja réwniez
z teorig zachowan problemowych Richar-
da i Shirley Jessoréow. Wyrosta ona z wielolet-
nich badan nad miodzieza w wieku dorasta-
nia (Jessor, Jessor, 1977). Zgodnie z tg ostatnig
teorig rézne zachowania ryzykowne (proble-
mowe) maja znaczenie rozwojowe. Petnig one
podobna funkcje w zyciu jednostki, moga
przynosi¢ podobne korzysci i stuzy¢ realiza-
¢ji analogicznych celéw. Interakcyjny model
funkcjonowania cztowieka Jessoréw zakfada,
izzachowanie jest wypadkowa oddziatywania
czynnikéw, ktére tkwig zarébwno w samej jed-
nostce, jak i w jej otoczeniu.

> Komunikacja zmediatyzowana to komunikacja
zaposredniczona przez medium, np. interak-
tywne media cyfrowe, tzw. nowe media, umoz-
liwiajg komunikacje online w czasie rzeczywi-
stym, co wplywa na stopien zaangazowania
uzytkownika w taka aktywnos¢ (np. czaty, gry
sieciowe, e-hazard, rozmowy na skype'ie).

Patologiczne uzywanie Internetu
w kontekscie mediamorfozy
i atrybutéw sieci

Jeszcze kilkanascie lat temu o patologicznym
uzytkowaniu Internetu pisano w kontekscie
jego zwigzkéw z komputerem (Ogonowska,
2008). Wspotczesnie, w dobie tzw. konwer-
gencji medialnej, kazde medium interaktyw-
ne i wiekszo$¢ mobilnych posiada wtasciwosc
taczenia sie z Siecia.

Davis (2009, s. 381) wyrdznit dwa typy
zaburzen zwigzanych z Internetem. Pierw-
sze z nich to specyficzne, patologiczne uzy-
wanie Internetu (SPIU, Specific Patological
Internet Use). Odnosi sie do zachowan sie-
ciowych, ktére pogtebiaja wczesniej wystepu-
jace uzaleznienie od czynnosci (np. od hazar-
du, zakupoéw, pornografii, itp.). W tym wypad-
ku u uzytkownika stwierdza sie zalezno$¢ od
okreslonych funkgji/aplikacji Internetu, ktéra
przyjmuje postac niekontrolowanej potrzeby.

Drugie zaburzenie — znane jest jako ogoél-
ne patologiczne uzywanie Internetu (GPIU,
General Patological Internet Use) — odwotuje sie
do takich atrybutéw tego medium, jak interak-
tywnos¢ oraz hipertekstualnos¢. Uzytkownicy
nalezacy do tej grupy spedzaja czesto w Sieci
wiele godzin bez okreslonego celu. Tracg po-
czucie czasu i kontroli nad wykonywang czyn-
noscia. Jest to naduzywanie wielowymiarowe,
zwigzane ze spotecznym aspektem Internetu
oraz mozliwosciag komunikowania sie online
w czasie rzeczywistym. Istotng role odgrywa
takze hipertekstualny charakter sieci, w kt6-
rej kreowane s nieustannie cyfrowe sSwia-
ty spoteczne. To sprawia, iz Internet dla wie-
lu mtodych uzytkownikéw staje sie atrakcyj-
nym substytutem Swiata offline (Aboujaoude,
2012;Turkle, 2013). Symptomy tej substytucyj-
nosci cyberrzeczywistosci sa widoczne zaréw-
no na poziomie spotecznym (np. w ilosci kon-
taktéw spotecznych w $rodowisku online), jak
i poznawczym (stany dysocjacyjne wynikajace
znadmiernego zaangazowania w siec) (Young,
Clausing, 2009; Spitzer, 2013; Majchrzak, Ogin-
ska-Bulik, 2010). Do przyczyn patologiczne-
go uzywaniu Internetu (PIU) odnosi sie wielu
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badaczy. Dla przykfadu, zespét ztozony z M.E.
Pratarellego, B.L. Browne'a i K. Johnsona kon-
centruje sie na dezadaptacyjnych schematach
poznawczych powigzanych ze strategia korzy-
stania z Internetu oraz mechanizmach wzmac-
niania problemowych zachowan sieciowych
(Pratarelli, Browne, 1999). Model ten ma wiec
charakter poznawczo-behawioralny. Badacze
ci rozwazaja w tym kontekscie role czynni-
kéw podmiotowych odpowiedzialnych za roz-
woj cyberuzaleznienia. Naleza do nich, m.in.:
przezywanie aktualnych wydarzerh wywotuja-
cych silne emocje, nie$miatos¢, depresjogen-
ny styl poznawczy, uogélniony lek spoteczny,
niska samoocena. Specyficzny sygnal/bodziec
w Internecie (np. materiat pornograficzny,
przekaz taczacy przemoc z tematyka seksu-
alng) lub okreslona aktywnos¢ sieciowa (np.
serfowanie, czatowanie, granie, kupowanie,
uprawianie hazardu) moze wywotywaé po-
zytywne stany psychiczne. To z kolei wzmac-
nia motywacje do powtarzania zachowania,
zwilaszcza w odpowiedzi na sytuacje proble-
mowg w $wiecie offline. Dochodzi do urucho-
mienia cyklu zachowan natogowych, charak-
terystycznych takze dla PIU, a w efekcie do
wzmocnienia dziatan, ktére dostarczajg satys-
fakcji i kojarza sie z przyjemnoscia. Zaspokaja-
ja one biezace potrzeby oraz pozwalaja uwol-
ni¢ sie mentalnie od sytuacji problemowe;j.

Niektérzy badacze szukaja takze uzasad-
nien neuropsychologicznych, np. odnoszac sie
do dziatania uktadu serotonergicznego i do-
paminergicznego w moézgu (Spitzer, 2013; Je-
drzejko, 2013, s. 281-282) W tym ujeciu wska-
zuje sie na analogie miedzy uzaleznieniami
behawioralnymi i od substancji. Dotycza one
po pierwsze mechanizmédw neurobiologicz-
nych i psychoneurobiologicznych (,moézg
uczacy sie’, zapamietujacy uczucie przyjemno-
sci w odpowiedzi na okreslong aktywnos¢ in-
ternetowq — Spizer, 2017), po drugie zarzadza-
nia i wartosciowania zasoboéw potrzebnych
do efektywnego radzenia sobie z okreslong
sytuacja. Istotnym czynnikiem, ktéry pogte-
bia¢ moze patologiczne uzytkowanie mediéw,
jest takze nieumiejetnos¢ radzenia sobie ze
stresem i sytuacjami problemowymi. Réwnie
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wazna jest nieadekwatna ocena posiadanych
zasobow koniecznych do rozwigzania takich
sytuacji (Ogonowska, 2016).

Niezaleznie jednak od etiologii patologicz-
nego uzytkowania Internetu, prowadzi ono
do obnizenia dobrostanu psychofizycznego
oraz potencjatu rozwojowego matoletnich.
Nierzadko réwniez staje sie bezposrednim za-
grozeniem dla ich zdrowia i zycia. Z drugiej
strony sami nadawcy medialni przyczyniaja
sie do przesuniecia tzw. okna Overtona, je-
sli chodzi o spoteczng akceptacje zazywania
substancji psychoaktywnych, a ostatnio tak-
ze okreslonych - patologicznych i problemo-
wych zachowan medialnych. Uzaleznienia od
substancji czesto wspoétwystepuja z innymi
uzaleznieniami behawioralnymi, w tym od-
noszacymi sie do mediéw. Zjawiska te sa tym
bardziej niepokojace, ze poziom wiedzy rodzi-
cow, opiekunéw i pracownikéw oswiaty co do
potencjalnych zagrozen wynikajacych z bez-
krytycznego i niekontrolowanego korzystania
z nowych technologii przez dzieci i mtodziez
jest niewystarczajacy do podjecia skutecz-
nych dziata zapobiegawczych.

Stan badan i kluczowe konteksty
socjokulturowe

Zgodnie z deklaracjami rodzicéw, 20% dzieci
w wieku 1-2 lat ma dostep do Internetu (Bak,
2015), mimo ze - wedtug zaleceh Amerykan-
skiej Akademii Pediatrii — eksponowanie dzie-
ci na wptyw wysokich technologii w tym okre-
sie zycia jest catkowicie niewskazany (Policy
Statement, 2011), a nawet szkodliwy dla ich
rozwoju (poznawczego, emocjonalnego, spo-
tecznego) i stanowi zty predykat dla rozwoju
umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych
oraz dalszej kariery szkolnej (Cieszynska-
-Rozek, 2013). Na tym etapie zycia kontakt
z mediami interaktywnymi ma charakter za-
posredniczony przez rodzicéw. To oni swoim
zachowaniem zaréwno modelujg okre$lone
zachowania w kontakcie z wysokimi techno-
logiami, jak i wykorzystuja media elektronicz-
ne w funkgji elektronicznej nianki czy zabaw-
ki. Stad tez w literaturze przedmiotu pojawiaja
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sie kategorie, np. tv-babies, komputerowe dzie-
ci na okreslenie najmfodszych, ktérzy spedza-
ja czas przed ekranami réznych technologii
(w tym gtéwnie smartfondw, telewizorow
i laptopow). Wéréd okresdlen dotyczacych po-
kolenia cyfrowego, wymienia sie m.in.: dzieci
sieci (tzw. sieciaki), pokolenie ,kopiuj-wklej”,
pokolenie Google’a, pokolenie Internetu, po-
kolenie kciuka, urodzone ,z myszkq w reku”
(Morbitzer, 2012; Oleszkiewicz, Senejko 2013;
Boellstorff, 2012). W obrebie pokolenia cyfro-
wego (generacji urodzonych po latach 90. XX
wieku) zostaty réwniez wyodrebnione pod-
grupy, co jest efektem przyspieszenia cywili-
zacyjnego zwigzanego z mediamorfoza. Jej
motorem napedowym s3 spersonalizowane,
mobilne, konwergentne, interaktywne i co-
raz czesciej — zminiaturyzowane technologie
cyfrowe. Jedna z tych podgrup generacji ery
digitalnej stanowi tzw. pokolenie C. Jego na-
zwa wziefa sie od pierwszych liter stéw, ktére
okreslaja atrybuty oséb nalezacych do tej ge-
neracji: computerized, connected, always click-
ing (,skomputeryzowane’, ,podtaczone’, ,cia-
gle klikajgce”). Zalicza sie do niej osoby, ktore
nie znajg swiata bez Internetu; sie¢ jest takze
fundamentem ich codziennej aktywnosci
spotecznej. Pokolenie C, zwane réwniez poko-
leniem ,nowych nowych mediéw”, w roli prosu-
mentéw (konsumentéw i producentéw) tre-
$ci, rozwija media spotecznosciowe. Kolejng
podgrupe stanowi tzw. pokolenie Google'a.
Tworza ja urodzeni po 1993 roku. Nie tylko nie
znajg oni czaséw bez komputera i Internetu,
ale nie pamietajg tez Sieci bez wyszukiwarki
Google, ktéra zostata wprowadzona w 1998
roku (Tapscott, 2010). Doswiadczenia genera-
cyjne sg zatem ksztattowane przez dominuja-
cew danym okresie medium, na cozwracalijuz
uwage determinisci technologiczni z Marshal-
lem McLuhanem na czele (McLuhan, 2004).

Mimo zanurzenia w $rodowisku wirtual-
nym oraz rozlicznych form cyberaktywno-
$ci — dzieci i mtodziez szkolna sg szczegdlnie
podatni na uzaleznienia medialne. Kompe-
tencje cyfrowe i informatyczne nie chronig
przed cybernatogiem. Ograniczenia zwigza-
ne zaréwno z ich etapem rozwoju, niskimi

kompetencjami spotecznymi, jak i czesto dys-
funkcjonalne cechy s$rodowiska szkolnego,
rodzinnego i réwiesniczego sprzyjaja wysta-
pieniu problemoéw i zagrozen tego typu. Jak
pokazuja badania przeprowadzone na zlece-
nie Fundacji Dzieci Niczyje w 2015 roku: 64%
dzieci w wieku od 6 miesiecy do 6,5 lat korzysta
z urzqdzeri mobilnych, 25% - codziennie; 26%
dzieci posiada wtasne urzqdzenie mobilne; 79%
dzieci oglqda filmy, a 62% gra na smartfonie lub
tablecie. 63% dzieci zdarzyto sie bawi¢ smartfo-
nem lub tabletem bez konkretnego celu; 69% ro-
dzicéw udostepnia dzieciom urzqdzenia mobil-
ne, kiedy muszq zajq¢ sie wtasnymi sprawami;
49% rodzicéw stosuje to jako rodzaj nagrody dla
dziecka (Bak, 2015).

Odsetek dzieci korzystajacych z interne-
tu wraz z postepem ich wieku biologiczne-
go sukcesywnie wrasta. | tak dla przyktadu
- jesli chodzi o 6-latki — blisko 60% z nich to
uzytkownicy Sieci, wsréd 10-latkdéw jest ich
za$ az 85%. Szczegdlng popularnoscia dzieci
i mtodziezy ciesza sie serwisy spotecznoscio-
we (Facebook, Twitter; do rzadziej wymienia-
nych przez mtodziez naleza: Fotka, Grono,
Photoblog, Myspace i inne — RodZzice i dzie-
ci..., 2016). Jak pokazujg badania (Makaruk,
2013), zdecydowana wiekszo$¢ mtodziezy —
ponad 90% w Polsce (2013) — w wieku 14-17
lat posiada swoj profil w mediach spoteczno-
sciowych i korzysta z niego codziennie, po-
dobnie jak ich réwiesnicy w innych krajach
europejskich. Swiadczy to o ogromnym zaan-
gazowaniu emocjonalnym i spotecznym mto-
dziezy w aktywnos¢ sieciowa. Dzieje sie to
zwykle kosztem innych bezposrednich kon-
taktéw spotecznych w srodowisku offline. Ba-
dania przeprowadzone w 2010 roku w Polsce
wsrod dzieci w wieku 9-16 lat pokazaty, iz po-
nad 70% respondentéw miato swéj profil na
jednym z portali spotecznosciowych (Maka-
ruk, 2013). Zwazywszy na dynamiczny rozwdj
nowych mediéw i wzrastajgca dostepnosc do
mediéw spotecznosciowych mozna przypusz-
cza¢, iz w ciggu kolejnych 7 lat (do 2017) ten
odsetek wzrést co najmniej o 15%. 25% rodzi-
céw przyznaje, ze ich dziecko ma nielimito-
wany, niekontrolowany dostep do Internetu,

71



Agnieszka Ogonowska

takze przy wykorzystaniu technologii mobil-
nych, np. smartfonéw czy konsoli (Bak, 2015).
Tylko 17% dorostych respondentéw ustawia
komputer w domu w miejscu ogdlnie dostep-
nym i kontroluje aktywnosc¢ sieciowa dzieci.
Jednak az potowa rodzicéw jest zaniepokojo-
na zagrozeniami wynikajacymi z aktywnosci
internetowej ich dzieci, a zwtaszcza proble-
mem patologicznego korzystania z nowych
technologii, mozliwoscig kontaktu z niezna-
jomymi takze poza Srodowiskiem wirtualnym
oraz szkodliwymi tre$ciami w Internecie (por-
nograficznymi, wulgarnymi, zawierajacymi
przemoc, dotyczacymi narkotykéw, uzywek,
alkoholu). Ponad 25% obawia sie publikowa-
nia lub przesyfania przez dziecko prywatnych
danych, jak adres zamieszkania, numer tele-
fonu itp. Wskazuja oni takze na takie zagroze-
nia jak przemoc werbalna w Internecie (wy-
zywanie, o$Smieszanie, straszenie). Wg badan
EU NET ADBS, 76,4% nastolatkow (14-17 lat)
w Polsce doswiadczyto co najmniej jednego
z wymienionych nizej typéw zagrozen. Nale-
z3 do nich: agresja elektroniczna, spotkanie
z 0sobg poznang w Internecie, kontakt z por-
nografia oraz innymi potencjalnie szkodli-
wymi tresciami. Ponad potowa nastolatkéw
jest odbiorca tresci nieodpowiednich dla ich
wieku. Co trzeci spotyka sie z osobg poznana
w Internecie, a co pigty — pada ofiarg agresji
elektronicznej. Wedtug tych badan, zdecydo-
wana wiekszos¢ polskich nastolatkéw to oso-
by korzystajace z Internetu w sposéb funk-
cjonalny, nieco ponad 13% - dysfunkcjonal-
ny. Kryteria naduzywania Internetu spetnia
niewielki odsetek badanych — 1,3%. Wieksza
grupe stanowia osoby wykazujace tylko czes¢
symptomow, a wiec zagrozone naduzywa-
niem. W Polsce jest to okoto co ésmy nasto-
latek (12,0%) (Makaruk, Wojcik, 2013). Cho¢ 7

5 ). Wtodarczyk, Zagrozenia zwigzane z korzysta-
niem z internetu przez mfodziez. Wyniki badania
EU NET ADB (data sciaggniecia 18.07.2017); ba-
danie byto przeprowadzone od pazdziernika
2011 do maja 2012 wsrdd nastolatkéw w wieku
14-17 lat w siedmiu krajach europejskich: Gre-
¢ji, Hiszpanii, Islandii, Holandii, Niemczech, Ru-
munii i Polsce.
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na 10 dorostych respondentéw uwaza, iz po-
siada odpowiednig wiedze na temat zagrozen
wynikajacych z korzystania z nowych techno-
logii, to az ponad 50% dorostych chciatoby
poszerzy¢ wiedze na ten temat, np. poprzez
kontakt ze specjalistami na terenie placéwki
szkolnej. 20% pragnie uczestniczy¢ w cyklu
wyktadéw w szkole lub innym miejscu; 15%
- wzig¢ udziat w wykfadzie stacjonarnym np.
w bibliotece, domu kultury, etc. Problematy-
ka nowych technologii i zwigzanych z nimi za-
grozen jest tym bardziej istotna, ze — zgodnie
z deklaracjami rodzicéw, zdecydowana wigk-
szo$¢ dzieci postuguje sie wkasnym sprzetem
komputerowym, ponad potowa za$ ma smart-
fony z dostepem do Internetu. Mimo $wiado-
mosci istniejgcych zagrozen az 25% rodzicow
nie rozmawia ze swoimi dzie¢mi na temat bez-
piecznych zachowan w Internecie. Stad tez
istnieje nieustanna potrzeba tworzenia roz-
wigzan systemowych rodzice/opiekunowie—
szkota w obszarze przeciwdziatania ryzykow-
nym zachowaniom dzieci w odniesieniu do
medioéw (Pyzalski, 2013; Ostaszewski, 2016).
Wedtug najnowszego raportu (Bebas i in.,
2017, s. 55), 100% badanych gimnazjalistow
wskazato, ze korzysta codziennie z kompu-
tera/laptopa i smartfonu/telefonu komaérko-
wego. 63% uzywa Internetu podczas poby-
tu w szkole, a 29% podczas lekgji. Serfowanie
w trakcie lekcji staje sie realnym problemem
dla nauczycieli. Tylko 31% gimnazjalistéw po-
chodzacych z miast i niespetna 18% z os$rod-
kéw wiejskich brato udziat w zajeciach profi-
laktycznych o zagrozeniach wystepujacych
w sieci. Ponad 93% rodzicéw uczestniczacych
w badaniu bytoby zainteresowanych udziatem
swoich dzieci w zajeciach z profilaktyki zagro-
zen w sieci. Tylko 14% gimnazjalistéw stwier-
dza, Ze rodzice rozmawiaja z nimi o zasadach
zachowania sie w sieci. 63% gimnazjalistow
W Ciggu ostatniego miesigca ogladato sceny
pornograficzne w sieci. 89% gimnazjalistéw
deklaruje, ze ich nauczyciele nigdy nie wyko-
rzystuja Internetu w trakcie lekcji do posze-
rzania wiedzy i uatrakcyjnienia zaje¢. Wedtug
autoréw raportu, poszukiwanie optymalne-
go modelu relacji ,dzieci — nowe technologie
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cyfrowe” jest waznym wyzwaniem pedago-
gicznym. Przemawiaja za tym nastepujace ar-
gumenty: znaczaca cze$¢ sieciowej aktywno-
$ci nie ma zadnego zwigzku z rozwojem edu-
kacyjnym dziecka (tzw. ,puste przebiegi”);
liczne obszary sieci odwiedzane przez nasto-
latkébw moga wywotywac silne pobudzenie
emocjonalne, a niektére z nich przekraczajg
zdolnosci poznawcze dziecka. Kontakty siecio-
we angazuja czas dziecka i nie prowadza ani
do wzrostu kompetencji spotecznych, ani do
jego rozwoju osobistego (Bebas i inni, 2017).

Zatozenia programu profilaktycznego

Na efektywno$¢ proponowanych programéw
profilaktycznych wptywa m.in. ich spdjnos¢
metodologiczna i metodyczna oraz adekwat-
no$¢ planowanych dziatan wzgledem pro-
blemu, grupy docelowej oraz posiadanych
przez realizatoréw zasobdw (finansowych,
rzeczowych, merytorycznych, informacyjnych
— Ostaszewski, 2016; Mitkowska, 2012). Sku-
teczne dziatania z tego zakresu powinny opie-
rac sie réwniez na okreslonej wizji cztowieka
(Wojcieszek, 2005). W przypadku dzieci i mto-
dziezy chodzi przede wszystkim o catosciowy
rozwoj w zakresie sfer: psychicznej, duchowej,
biologicznej, spotecznej. Antropologia, ktéra
stawia na taki whasnie zréwnowazony rozwdj,
jest filozofia personalistyczna. W Polsce wizje
taka przyjmuja dwie koncepcje profilaktycz-
ne: profilaktyka zintegrowana Szymona Grze-
laka (2009) oraz profilaktyka integralna Marka
Dziewickiego (2009). Dodatkowo zrédtem in-
spiracji dla dziatan profilaktycznych moze by¢
pedagogika przezy¢ Wernera Michla (Michl,
2011) oraz model efektywnego uczenia kom-
petencji spotecznych i zapobiegania niepo-
zadanym zachowaniom dzieci i mtodziezy
w przedszkolu i szkole (Fox i in., 2003).
Kluczowym aspektem profilaktyki jest
stworzenie sytuacji o takim potencjalne pe-
dagogizujagcym, w ktérych mozliwe jest in-
dywidualne przepracowywanie doswiadczen
zyciowych (Michl, 2011). Kontekstem do tego
typu dziatan jest aktywnos$¢ pozamedialna
pod kierunkiem nauczyciela. Wychowawca

- poprzez swoja postawe zyciowg i aktual-
ne zachowanie - powinien by¢ dla matolet-
nich pozytywnym, autentycznym i spéjnym
wzorem postepowania. W efekcie tych od-
dziatywan (pedagogizujacych aktywnosci do-
$wiadczanych w grupie) u dzieci i mtodziezy
pojawiajg sie indywidualne doswiadczenia
i przezycia emocjonalne, nad ktérymi nastep-
nie przeprowadza sie metarefleksje. W konse-
kwencji umozliwia sie ich internalizacje (wia-
czenie do indywidualnego korpusu wiedzy
o $wiecie i o samym sobie). Nastepnie, na
fundamencie tych doswiadczen, wzbogaco-
nych przez pedagogiczng instrukcje (autory-
tet nauczyciela-mistrza-przewodnika), budo-
wane s3 zasoby (wiedza i poznanie) przydat-
ne do rozwigzywania sytuacji problemowych
w przysztosci. Uczymy wiec poprzez dziata-
nie, metarefleksje i autorefleksje, rozwijamy
umiejetnosci spoteczne, myslenie krytyczne
oraz komunikacje wewnetrzna (Solecki, 2016,
s.212-213).

Zajecia profilaktyczne adresowane do ro-
dzicéw, opiekundw oraz pracownikéw syste-
mu oswiaty moga bazowac na: teorii czynni-
kow ryzyka i czynnikéw chroniagcych (Hawkins,
Catalano, Miller, 1997); modelu interakcyjnym
zachowan problemowych dzieci i mtodziezy
R. i S. Jessorow (1977); koncepcji uzytkowa-
nia mediéw Denisa McQuaila (2007)’; koncep-
¢ji IBD - nt. uzaleznienia behawioralnego od
internetu (Internet Behavior Dependence - Hall
i Parsons, 20018; Solecki, 2016, s. 128).

Wspdtpraca srodowisk wychowawczych
(szkota, rodzina) w dziataniach profilak-
tycznych zwigzanych z uzaleznieniami jest

7 Zaktada ona, iz ludzie korzystaja z mediéw, by
zaspokoi¢ swoje potrzeby (informacje, poczu-
cie tozsamosci, integracja wewnetrzna, inte-
rakcja spoteczna, rozrywka). Znajac te potrzeby
mozna zaproponowac alternatywne wzorce ich
gratyfikacji w Srodowisku offline z aktywnym
udziatem innych osdb, autorytetéw, pozytyw-
nych lideréw z grupy réwiesniczej

8 Jej autorzy zaktadaja, iz problemy zwigzane
z uzytkowaniem Sieci wynikaja z mechanizmu
kompensacji deficytéw, jakie odczuwa jednost-
ka w innych obszarach swego funkcjonowania.
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podstawg efektywnego uczenia kompeten-
¢ji spotecznych i zapobiegania zachowaniom
niepozadanym. Poprzez wyzej wymienione
dziatania realizatorzy projektu daza do tego,
aby uczyni¢ ze szkét placowki funkcjonalne,
w ktérych nauczyciele, wychowawcy reagu-
ja na wszystkie potrzeby wychowankoéw (Fox
i in., 2003; Pyzalski, 2013) oraz potrafig w pore
podejmowac skuteczne interwencje psycho-
pedagogiczne.

Przeciwdziatanie Patologicznemu
Uzywaniu Internetu i naduzywaniu
komputera u dzieci i mtodziezy szkolnej:
podstawy profilaktyki

Zgodnie z systemowym i integracyjnym my-
Sleniem na temat dziatan profilaktycznych
zwigzanych z uzaleznieniami od czynnosci, ad-
resatem dziatan profilaktycznych powinny by¢
trzy grupy docelowe: dzieci i mtodziez, rodzice
i opiekunowie oraz nauczyciele i wychowawcy
(np. w konkretnej szkole). Modut szkoleniowy
adresowany do kazdej z nich powinien by¢
dostosowany do mozliwosci poznawczych/
rozwojowych uczestnikbw oraz petnionych
rél spotecznych (zawodowych, rodzinnych).
Dla dzieci i mtodziezy sa to zajecia oparte na
bezposredniej interakgji spotecznej pod opie-
ka moderatora oraz pracy w grupie. Wykorzy-
stuje sie takie dziatania, jak: gry profilaktycz-
ne, stuzace autodiagnozie wiasnych zasobéw,
czynnikéw chroniacych i czynnikéw ryzyka
wréznych sytuacjach spotecznych; zabawy do-
skonalace komunikacje bezposrednia (m.in.
aktywne stuchanie, asertywno$¢ pozytywna,
komunikacje niewerbalng) oraz wyrazanie
wiasnych uczu¢, emocji i postaw; drame i so-
cjodrame oraz techniki odgrywania réznych
rél spotecznych w odniesieniu do problemu
tozsamosci, autokreacji w srodowiskach onli-
ne i offline; warsztaty kreatywnego myslenia
i dziatania (w tym rozwigzywania probleméw);
techniki zarzadzania zasobami. Istotnym ele-
mentem sg takze zajecia programujace kon-
struktywne strategie korzystania z mediow
oraz rozwijajace kompetencje cyfrowe zwia-
zane z bezpiecznym korzystaniem z sieci.

74

Dla rodzicéw i opiekunéw zajecia powin-
ny mie¢ charakter wyktadowo-warszatowy.
Dotyczg one cech nowych mediéw, zagrozen
z nimi zwigzanych oraz metod ich ogranicza-
nia. Istotnym zagadnieniem jest takze mode-
lowanie pozytywnych zachowan medialnych
w srodowisku domowym (Cash, McDaniel,
2014; Carr, 2013; Lemish, 2010; Spitzer, 2013;
2016; Uhls, 2016) oraz wdrazanie domowej
edukacji medialnej. Ta ostatnia jest forma pro-
filaktyki uzaleznien behawioralnych (Lemish,
2010; Ogonowska, 2014). Warsztaty polegajg
na ukazywaniu, i w efekcie uczeniu skutecz-
nej redukcji czynnikéw ryzyka i wzmacniania
czynnikéw chronigcych w $rodowisku domo-
wym. Koncentruja sie na ¢wiczeniu technik
komunikacji z dzieckiem i adolescentem od-
nos$nie do zasad korzystania z mediéw elek-
tronicznych w domu i szkole (medialne BHP).
Sa poswiecone zasadom postepowania w sy-
tuacji podejrzenia wystapienia uzaleznienia
lub innych form zachowan patologicznych,
ryzykownych zwigzanych ze S$rodowiskiem
wirtualnym (cyberrzeczywistoscia). Istotne
jest takze modelowanie pozytywnych zacho-
wan medialnych w $rodowisku domowym
(dziecko-rodzic; rodzice-dziecko) oraz do-
skonalenie umiejetnosci komunikacyjnych,
umacnianie wiezi z dzieckiem. Chodzi gtéw-
nie o konstruktywne rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych, udzielanie wsparcia, zadawa-
nie pytan; motywowanie do dziatan, etc.

Dla nauczycieli i wychowawcéw® przewi-
dziane sa wykfady i warsztaty z zakresu cech
nowych mediéw oraz ich wptywu na rozwdj
poznawczy, emocjonalny, spoteczny dziecka.
Waznym zagadnieniem jest réwniez wiedza
o neurobiologicznych podstawach rozwoju
mézgu oraz wptywu wysokich technologii na
neurogeneze'®. Warto réwniez zwroci¢ uwage

°  Orazinnych pracownikéw systemu o$wiaty, np.
psychologéw, pedagogéw i logopedéw szkol-
nych.

1% Chodzi o wptyw mediéw elektronicznych i no-
wych mediéw interaktywnych na rozwéj mé-
zgu i aktywnos¢ psychospoteczng mtodego
uzytkownika, ktory biernie i/lub aktywnie spe-
dza czas w kontakcie z technologia (Carr, 2013;
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na strategie korzystania z mediéw elektro-
nicznych i interaktywnych w rozwoju kom-
petencji jezykowych, komunikacyjnych i spo-
tecznych uczniéw. Problematyke taka warto
wzbogaci¢ o charakterystyke pokolenia cy-
frowych tubylcow'. Warte odnotowania sg
réwniez podstawy szkolnej edukacji medial-
nej oraz rola kompetencji cyfrowych w pro-
filaktyce uzaleznien medialnych (z obszaru
mediéw elektronicznych). W ramach warsz-
tatéw trzeba uwzglednic¢ strategie komuni-
kacji z uczniami i ich opiekunami odnosnie
do patologicznego uzywania Internetu i nad-
uzywania komputera. Nalezy réwniez moty-
wowac srodowisko szkolne do realizacji zaje¢
promujacych pozytywne zachowania medial-
ne. Warto réowniez podkresli¢ role nauczyciel,
wychowawcéw, psychologéw i pedagogdéw
szkolnych we wzmacnianiu odpornosci dziec-
ka (koncepcja resiliance) oraz budowaniu tzw.
placéwki funkcjonalnej'.

W ramach profilaktyki uniwersalnej -
w odniesieniu do poszczegdlnych grup do-
celowych oraz problematyki patologicznego
uzywania internetu i naduzywania kompu-
tera — znajduja zastosowanie cztery strategie

Cieszynska, 2013; Spitzer, 2013; 2016). Odwota-
nie sie do danych neurobiologicznych i neuro-
psychologicznych pozwala lepiej, bardziej ob-
razowo - jak wynika z dotychczasowych do-
$wiadczen edukacyjnych autora — nakresli¢
zagadnienie wptywu mediéw elektronicznych
na rozwdj dziecka. Bardzo istotne jest, aby na-
uczyciele zrozumieli mechanizm tej zaleznosci,
gdyz to wiasnie od stopnia tego rozumienia za-
lezy, czy beda oni konsekwentni w edukowaniu
swoich uczniéw i ewentualnie ich rodzicéw czy
opiekunéw na rzecz pozytywnych zachowan
medialnych w Srodowiskach pozaszkolnych.

" Wielozadaniowos¢, hipertekstualny tryb dziata-
nia, komunikacja online w czasie rzeczywistym,
tozsamosci cyfrowe, wiezi i relacje spoteczne
w wirtualnym srodowisku

2. Dobor zagadnien do poszczegdlnych modu-
téw wynika z uprzednich doswiadczer eduka-
cyjnych i szkoleniowych autora w odniesieniu
do opisywanych trzech grup docelowych oraz
przeprowadzonych w tym kontekscie ewaluacji
czastkowych i koncowych przeprowadzonych
dziatan profilaktycznych.

profilaktyczne: informacyjna, edukacyjna,
dziatan alternatywnych oraz wczesnej inter-
wengji (Mitkowska, 2012, s. 233-234).

Cele szczegbtowe dziatan
profilaktycznych

Precyzyjne okreslenie celéw szczegdtowych
w odniesieniu do planowanych dziatan pro-
filaktycznych ma istotne znaczenie zaréw-
no na etapie wdrazania, jak i ewaluacji pro-
gramu profilaktyki. W odniesieniu do dzieci
i mtodziezy szkolnej do celéw szczegétowych
mozna zaliczy¢: (a) rozwijanie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych niezbednych do
tworzenia satysfakcjonujacych relacji w $ro-
dowisku offline, planowania wtasnego czasu,
przewidywania konsekwencji wtasnych dzia-
tan i podejmowanych decyzji; (b) doskonale-
nie umiejetnosci komunikacji z samym soba,
w tym nazywania i wyrazania wtasnych emo-
¢ji, postaw, przekonan; (c) ulepszenie technik
zarzadzania wiasnymi zasobami, takze w od-
niesieniu do rozwigzywania sytuacji proble-
mowych, konfliktowych, stresowych; (d) roz-
wijanie kompetencji cyfrowych oraz wiedzy
odnosnie do szans i zagrozen zwigzanych
z cyberaktywnoscia; (e) umiejetnosci korzy-
stania z pomocy rodzicéw i nauczycieli w sy-
tuacji stresowej, kryzysowej, takze zwigzanej
z mediami elektronicznymi i rzeczywistoscia
wirtualna.

W wypadku rodzicéw, opiekunéw i pra-
cownikdéw oswiaty istotne sa takie dziatania
jak: (a) edukacja na temat form aktywnosci
dzieci i mtodziezy szkolnej w cyberprzestrze-
ni; (b) informowanie o witasciwosciach me-
diéw interaktywnych oraz szansach i zagroze-
niach zwigzanych z cyberaktywnoscig; (c) roz-
wijanie kluczowych kompetencji cyfrowych;
(d) ksztattowanie umiejetnosci diagnostycz-
nych i autodiagnostycznych zwigzanych z pa-
tologicznym uzywaniem Internetu u matolet-
nich; (e) ksztattowanie umiejetnosci redukgji
czynnikow ryzyka i wzmacniania czynnikéw
chronigcych, ktére wptywaja na patologiczne
uzywanie Internetu; (f) ksztattowanie umiejet-
nosci pracy z dzieckiem/uczniem z objawami
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patologicznego uzywania Internetu; (g) do-
skonalenie umiejetnosci pracy indywidualnej
(dziennik aktywnosci i karta pracy indywidu-
alnej) wsréd ucznidw przejawiajacych objawy
patologicznego uzywania Internetu i naduzy-
wania komputera (h) poprawa umiejetnosci
komunikacji w triadzie: uczen-nauczyciel-ro-
dzic/opiekun oraz w diadzie uczen-réwiesnik.

Metody ewaluacji przeprowadzonych
dziatan profilaktycznych

Ewaluacja dziatan w kazdym przypadku po-
winna obejmowac trzy poziomy:

1. ewaluacje procesu - odpowiedzi na
pytania: (a) jak realizowano program (uwa-
runkowania czasoprzestrzenne), czy cele
programu (krétko-, dtugoterminowe, szcze-
goétowe i ogdlne) byty jasno okreslone i mozli-
we do realizacji; (b) czy udato sie zrealizowa¢
zadanie (stosunek tresci modutéw do zato-
zonych uwarunkowan czasoprzestrzennych
oraz mozliwosci poznawczych/rozwojowych
uczestnikéw); (c) kto brat w nim udziat (atry-
buty realnych uczestnikéw programu do cech
zatozonych trzech modelowych grup odbior-
c6w); (d) ilu byto uczestnikow (odpowiedz na
pytanie, czy liczebnos¢ poszczegdlnych grup
sprzyjata realizacji programu w kontekscie
zatozonych tresci i form warsztatowo-szkole-
niowych); (e) ktére elementy modutéw byty
dobrze przyjete, a ktére nie, i dlaczego (stosu-
nek formy i tresci poszczegdlnych modutéw
do atrybutéw trzech grup odbiorcéw doce-
lowych, realnych stuchaczy/uczestnikéw);
(f) czy whasciwy byt dobor oséb realizujacych
zadanie (poziom kompetencji merytorycz-
nych, poziom kompetencji psychospotecz-
nych, cechy osobowosci)?

2. ewaluacja wyniku - (a) czy zrealizowa-
no cele zaktadane w programie; (b) jak w tym
kontekscie wyglada realizacja i efektywnos¢
celéw krétko- i dtugoterminowych, szcze-
go6towych i ogdlnych; (c) czy dobdér metod
i form oddziatywan psychopedagogicznych
byly kompatybilne z zaktadanymi uprzed-
nio wynikami/efektami realizacji zadania;
(d) czy proporcja miedzy czynnikami ryzyka
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i czynnikami wzmacniajacymi (uwzglednia-
nymi w tre$ciach modutu) byta whasciwa dla
osiaggniecia zakfadanych efektéw udziatu
w zadaniu; (e) ktére cechy realizatoréow przy-
czynity sie do efektywnej realizacji zatozonych
wynikéw, a ktére atrybuty/cechy podmioto-
we utrudniaty osiggniecie okreslonych efek-
tow; jaki byt stosunek kosztow (finansowych,
rzeczowych, podmiotowych) do uzyskanych
wynikow?

3. ewaluacja wptywu - odpowiedz na py-
tania: (a) czy program przyniost efekty ogol-
niejsze, dotyczace nie tylko samych uczest-
nikéw modutdéw, ale takze, np. spowodowat
wzrost Swiadomosci odnosnie do proble-
matyki uzaleznienn behawioralnych w $ro-
dowiskach lokalnych, z jakich wywodza sie
uczestnicy programu (odbiorcy i realizatorzy);
(b) jaki wptyw wywarta realizacja zadania na
samych realizatoréw i jakie ma to przetozenie
na ich doswiadczenie w tworzeniu i wdraza-
niu kolejnych programoéw profilaktycznych?

Narzedzia wykorzystywane do ewaluacji
projektu na trzech wskazanych wyzej pozio-
mach to m.in.: (@) wywiad pogtebiony z loso-
wo wybranymi osobami z kazdej grupy do-
celowych uczestnikéw; (b) wywiad kwestio-
nariuszowy z losowo wybranymi osobami
z kazdej grupy docelowych uczestnikéw zada-
nia; (c) analiza SWOT; (d) dane z grup fokuso-
wych ztozonych z losowo wybranych uczest-
nikéw projektu (reprezentanci trzech grup
docelowych); (e) ankiety uczestnika badaja-
ce indywidualny poziom satysfakgcji z udziatu
w zajeciach profilaktycznych.

Z zastosowaniem opisanych narzedzi
moga by¢ przeprowadzone nastepujace typy
ewaluacji: ewaluacje czastkowe po kazdym
zakonczonym module dla trzech grup doce-
lowych, ewaluacja catosciowa po zakoriczeniu
realizacji catego projektu (w postaci korico-
wego raportu); ewaluacja wewnetrzna czast-
kowa i catosciowa - prowadzona wytacznie
przez osoby, ktére sa zaangazowane w opra-
cowanie i wdrozenie projektu; ewaluacja ze-
wnetrzna cato$ciowa - prowadzona wytacz-
nie przez osobe (eksperta) niezaangazowang
w projekt (Sochocki, 2006).
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Whioski

Dynamiczny rozwdj interaktywnych mediéw
elektronicznych wptywa na rozwéj nowej ge-
neracji uzytkownikéw, wyrazajac sie w sferze
emocjonalnej, motywacyjnej, poznawczej,
spotecznej, a nawet motorycznej. Zagadnie-
nia zwigzane ze skalg tego wptywu byty po-
dejmowane od poczatku XX wieku nie tylko
przez psychologéw (Hugo Minsterberg, Ru-
dolf Arnheim, Albert Bandura i in.), lecz takze
przez socjologéw mediéw, np. rzecznikéw
tzw. determinizmu technologicznego (M. Mc-
Luhan, Derrick, de Kerckhove, Paul Levinson).
Mediamorfoza przynosi zatem skutki psycho-
logiczne i spoteczne, w przypadku patologicz-
nego uzywania Internetu — konsekwencje te
sg jednoznacznie negatywne. W odpowiedzi
na zagrozenia wynikajace z korzystania z no-
wych mediéw (interaktywnych, hipertekstu-
alnych, umozliwiajacych dostep do wielu
e-ustug online) konieczne jest opracowanie
nowoczesnych metod profilaktyki, adresowa-
nej zwtaszcza do dzieci i mtodziezy szkolnej.
Profilaktyka w takim wypadku powinna miec
charakter systemowy i obejmowac wszystkie
srodowiska wychowawcze, w jakich odbywa
sie rozwéj mtodego cztowieka. Ponadto musi
ona bazowac¢ na spdjnej antropologii, ktérej
beda podporzadkowane narzedzia i progra-
my wykorzystywane w dziataniach profilak-
tycznych - wraz z precyzyjnym okresleniem
metod ewaluacji podejmowanych dziatan.
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